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Most érdemes jelentkezni! — 0j idopontokkal indul az
»Eredményes kozszereplés, hatékony kommunikacio” szuper-
intenziv workshopunk!

Az  egynapos, szuper-intenziv, gyakorlatorientdlt, személyes ismeretbdvitésre,
készségfejlesztésre épilé milhelymunkan a kovetkez6 kérdésekre kozosen keressik a
valaszokat, mikdzben egyéni megolddsokat formalunk:

e Hogyan legyek sikeresebb kozszerepl§?

e Hogyan tervezzem meg a kommunikacids stratégiamat?

e Hogyan és kivel torekedjek a parbeszédre?

e Hogyan kezeljem a konfliktusokat és nehéz helyzeteket, valamint a konfrontativ

személyeket?

A WORKSHOP IDOTARTAMA

1 napos szuper intenziv.

KIKNEK AJANLIUK

Polgdrmestereknek, dnkormanyzati képvisel6knek, jegyz6knek.
MIERT ERDEMES RESZT VENNI WORKSHOPON?

A workshop legnagyobb hozadéka, hogy kapcsolatokat épit, ezzel a résztvevék a TOOSZ
fokozatosan b6vilé tudashalézatanak tagjaiva valnak.

A WORKSHOP RESZVETELI DiJA
33.000.- Ft + 27% AFA/f6

Amennyiben a jelentkez6 énkormanyzata a TOOSZ tagja, a részvételhez a TOOSZ tdmogatast
biztosit. Ebben az esetben a tdmogatassal csokkentett kedvezményes ar: 23.000.- Ft + 27%
AFA/f6.
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A WORKSHOPOK TERVEZETT IDOPONTIJAI:

e 2024.februar7.
e 2024.februar 8.

HELYSZIN

TOOSZ Onkormdnyzati Informacids és Koordinaciés Kézpont (1071 Budapest, Damjanich utca
44.111/1.).

Bovebben a programunkrol:

,Ervelni j6. Meggydzni fontos. Hatni felel6sség.” — A.P.

Eredményes kdzszereplés, hatékony kommunikacio — finisben a polgarmesterek

Egynapos, szuper-intenziv, végig gyakorlatorientalt, személyes képességfejlesztésre éplld
mihelymunka. A 8-12 f6s kiscsoportos mddszertan garantalja az eredményes elsajatitas
lehet6ségét.

A kovetkez6 kérdésekre kozosen keressiik a valaszokat, mikdzben egyéni megolddsokat
formalunk:

Hogyan legyek sikeresebb kdzszerepl§?

Els6dleges a megfelels stratégiai eszk6zok megvalasztasa:
e célcsoport kivalasztas,
e az lzenetek tartalmanak meghatdrozasa,
e amegfelel§ média és az online, alternativ digitalis eszk6zok kivalasztasa
e a kommunikacid helyszinének kialakitasa,
e a befolyasolas eszkozei, a meggy6zés és hitelesség retorikaja
e hatékony vitamodellek kialakitasa
e meggyG6zési csapdak elkerilése

Hogyan tervezzem meg a kommunikacids stratégiamat?

A megfelel6 médszertan és a célcsoportokhoz alakitott Gizenetek meghatarozzak a vezet6k
hitelességét, megbizhatdsagat. A telepiilések és a vezetbk sikerét erbteljesen befolyasolja a
fokuszalt kommunikacio, amely soran az elért eredményekrdl sz616 informaciok, illetve a jové
stratégiai terveinek vizidja hatékonyan épiil be a telepiilés kdzbeszédébe, mondanivaldja a
lakossag szamara érthetd, kovethetd, erdsiti a kozosséghez tartozas élményét.

Hogyan torekedjek a parbeszédre?

A parbeszéd identitasformald, jovGorientalt, kozos cselekvésre mozdit. A polgarmestereknek,
onkormanyzati képvisel6knek a nyilt, naprakész tdjékoztatds mellett szikségik van a
kozosséget teremt6 parbeszédre is. A helyes mddszertan sikeres parbeszédhez vezet.




Hogyan kezeljem a konfliktusos, nehéz helyzeteket?

A konfliktuskezelés, kriziskommunikdacié, valsagkezelés |épései és retorikdja tervezhetd,
hatékony alkalmazasa megnyugtaté megolddsokhoz vezet.

A mlhelymunka utdn a sajat teleplilésen személyes coachingra is van lehetdség.
Jelentkezési hatarid6: 2024. januar 25. (csutortok) 16.00 ora

Kérjik, hogy részvételi szandéka esetén sziveskedjék a mellékelt jelentkezési lapot a
jelentkezési hataridén belil megkildeni a kelo@toosz.hu e-mail cimre.

A workshop a résztvev6k szamanak fliggvényében keriil megtartasra. A jelentkezési hatarid6
leteltét kovet6en megerGsité emailt kildiink, amely tartalmazza az egyéb tudnivaldkat is, és
amelyhez csatoljuk a rendezvény dijbekérgjét.

Kérjik, hogy a workshop részvételi dijat lehet6séglk szerint a rendezvény megtartasa el6tt
sziveskedjenek rendezni.

Tajékoztatjuk Onodket, hogy a jelentkezési hataridét kdvets lemondas esetén — a jelentkezések
alapjan megrendelt és lekotott szolgdltatasokra tekintettel — a workshop részvételi dijanak
visszafizetésére nincs lehetdség, a részvételi dij kotbérként megfizetendé.

A programmal kapcsolatban felmerilé kérdéseikre szivesen vdlaszolunk, keresse dr. Kel6-
M4té Johannat, a TOOSZ elndkségi titkarat a +36 30092 1959 telefonszdmon vagy a
kelo@toosz.hu email cimen.
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JELENTKEZESI LAP

,Eredményes kozszereplés, hatékony kommunikacio”
workshop

A workshop helyszine: TO0SZ Onkormanyzati Informéaciés és Koordinaciés Kozpont
1071 Budapest, Damjanich u. 44. lll/1.

A workshop idépontja*: 2024. februar 7. (szerda) 2024. februar 8. (csutortok)

* a megfeleld részt kérjiik alahuzni
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Arészvevé*: - TOOSZ-tag 6nkormanyzattal
- nem TOOSZ tag 6nkormanyzattal
polgarmestere / 6nkormanyzati képvisel6je /jegyzbje*. * a megfeleld részeket kérjiik aldhuzni

Jelentkezésemmel tudomasul veszem, hogy a 33.000.-Ft + 27 % afa részvételi dijrél (TOOSZ-tag
6nkormanyzatok esetében 23.000.-Ft + 27 % afa) szamla kerdl kidllitasra, amely a kézhezvételtdl
szamitott 8 napon belll &tutaldssal egyenlitendd ki a TOOSZ 10200823-22271367 szamd
bankszamlajdra torténd atutaldssal.

Jelentkezésemmel hozzajarulok, hogy a workshop soran rélam felvétel késziiljon, és azt a szervezdk
on-line férumain (weboldal, Facebook-csoport) kozzétegyék.

Tudomasul veszem, hogy a jelentkezési hatarid6t kovetd lemondas esetén a részvételi dij kotbérként
megfizetendé.

P H. e
cégszer( alairas

Kérjiik, hogy részvételi szandékarol legkésébb 2024. januar 25-én (csiitérték) 16.00 oraig
sziveskedjék a visszajelzést megkiildeni a toosz@toosz.hu e-mail cimre.
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